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1. OBJETO

1.1. Este Regulamento Especifico do Servico de Registro de Duplicatas (“Regulamento Especifico”)
visa auxiliar o Participante a compreender as regras especificas para operar o Sistema de Registro
CRDC para incluir, alterar, excluir, consultar ou conciliar o Registro do Ativo Financeiro Duplicata no
Sistema, em conformidade com a legislacdo e regulamentacdo do BCB em vigor.

1.2. Os Servicos previstos neste Regulamento Especifico abarcam o Registro de:
I.  Duplicata Mercantil (DM); e
Il. Duplicata de Servicos (DS).

2.  DEFINICOES

2.1. Para os efeitos deste Regulamento Especifico e dos demais documentos que regem as
atividades da Central de Registro de Direitos Creditérios S.A. (“CRDC”), no que se refere aos Servicos
de Registro de Duplicatas, além das Definicdes contidas no Regulamento Geral, os termos a seguir
iniciados em letras maiusculas, estejam no singular ou no plural, significam:

API - Interface de programacdo de aplicacdo, cujo acrénimo APl provém do Inglés Application
Programming Interface, é um conjunto de rotinas e padrdes estabelecidos por um software para a
utilizacdo das suas funcionalidades por aplicativos que ndo interferem em detalhes da
implementac¢do do software, mas apenas usam suas funcionalidades.

Duplicata - Titulo de crédito, extraido de fatura de operacao comercial, nos termos da Lei 5.474, de
18 de julho de 1968, que representa a obrigacdo do sacado de pagar, dentro do prazo acordado, a
importancia representada na fatura/nota fiscal.

JSON - Um acrénimo de JavaScript Object Notation, é um formato compacto, de padrdo aberto
independente, de troca de dados simples e rapida (parsing) entre sistemas. Isto ¢, um modelo de
transmissdo de informagdes no formato texto, vastamente utilizado em web services que usa
transferéncia de estado representacional (REST) e aplicagdes AJAX, substituindo o uso do XML.

Liberacdo de Registros — Funcdo do Sistema acionada pelo Participante, via integracdo APl / JSON
ou através do Portal de Registro, para cancelar o Registro de um Ativo Financeiro do Sistema. O
Ativo Financeiro liberado (cujo Registro no Sistema foi cancelado) pode ser registrado novamente
pelo mesmo Participante ou por outro Participante.

Nota Fiscal Eletronica (ou NF-e) — Documento fiscal eletronico emitido pelas Secretarias de Fazenda
Estaduais, que pode ser usado como elemento para a validagao de informag¢des sobre Duplicatas
mercantis registradas no Sistema.

Numero Unico Registro (NUR) - Nimero Unico de registro gerado pelo Sistema quando do primeiro
Lancamento de cada modalidade de Ativo Financeiro, composto dos atributos indicados no Manual
de Integragdes do Sistema. Utilizado como referéncia para o Registro de qualquer evento
relacionado ao Ativo Financeiro, incluindo, sem limitacdo, eventos que se refiram ao lastro que deu
origem ao Ativo Financeiro e a qualquer alteracdo sofrida pelo mesmo.

SLA - Acordo de Nivel de Servico (Service Level Agreement).
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3. REGRAS DE USO DO SERVICO

3.1. O Participante, apds aderir os Termos de Uso do Sistema, devera realizar o Cadastro Inicial no
Sistema, para se tornar apto a obter acesso ao Sistema.

3.2. O Cadastro Inicial compreende a disponibilizacdo a CRDC, pelo Participante, de um conjunto de
informacdes relacionadas ao Participante que, apds validadas pela CRDC, conforme critérios por ela
definidos, permitira acesso individualizado do Participante ao Sistema.

3.2.1. Os procedimentos para o Cadastro Inicial no Sistema estdo definidos no Manual de
Acesso.

3.2.2. Para uma analise preliminar objetiva, a CRDC podera solicitar ao Participante, a fim de
comprovar a regularidade de sua situacdo junto aos érgaos competentes e de sua inscricao na
Receita Federal do Brasil, os documentos constantes do Manual de Acesso ao Sistema, bem
como qualquer outro que venha a se fazer necessario, a exclusivo critério da CRDC.

3.3. Apds o Cadastro Inicial é permitido ao Participante utilizar as funcionalidades do Sistema,
observadas as regras e procedimentos definidos no Regulamento Geral, neste Regulamento
Especifico e nas demais Normas da CRDC.

3.4. O Participante acessara o Sistema por meio de credenciais de acesso validadas pelo Sistema,
conforme defini¢cGes constantes no Manual de Acesso ao Sistema.

3.4.1. Uma vez tendo seu acesso ao Sistema validado, o Participante podera operar por meio
de consulta e/ou insercdo de dados relativos aos Ativos Financeiros.

3.4.2. Concluida a operacgao, o Participante devera efetuar o logoff no Sistema, a partir de sua
ferramenta de conexdo, sendo de responsabilidade do Participante qualquer operacdo
realizada no Sistema enquanto ndo efetuado o logoff.

3.5. O Participante do Sistema tera acesso aos seguintes Servicos, no ambito do registro de
Duplicatas:

. Registro do Ativo Financeiro Duplicata;

Il. Alteragdo dos seguintes dados das garantias de Duplicatas;
a) Tipo da Garantia (alienagdo fiduciaria, cessao fiduciaria ou Penhor);
b) Onus/ Gravame;
c) Opgcdo de manutencgdo de sigilo em relagdo a terceiros.

lll. Exclusdo do Registro de Duplicatas;

IV. Consulta aos Registros das Duplicatas efetuados pela CRDC que tenham sido solicitados pelo
proprio Participante; e

V. Conciliagdo de informacgGes entre as Duplicatas que constem em seus controles internos e as
registradas na CRDC.

3.6. As operacGes com o Ativo Financeiro Duplicata serdo realizadas através de processamento de
requisicdes para inclusdo, alteracdo, exclusdo ou consulta de Registros, cujos procedimentos
operacionais encontram-se descritos Manual do Produto Duplicata.

3.7. As Partes envolvidas na Operag¢do de crédito envolvendo Duplicata sdo Devedor e Credor da
Duplicata, sendo que apds emitida, a Duplicata é registrada para que possa apresentar validade e
eficacia, conforme procedimentos descritos no Manual do Produto Duplicata.
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3.7.1. A Duplicata deve ser registrada para realizacdo de operacdes de:
.  Venda, ou
[l. Garantia.

3.7.2. Os tipos de garantia sdo:
I.  Penbhor,

Il.  Alienagao fiduciaria,

Ill. Cessao fiduciaria.

3.8. O Registro de uma Duplicata, numa operacdo de garantia, implica na constituicdo automatica
de Onus e Gravames.

3.9. Em caso de negociacdo de operacao de Desconto ou de Garantia, envolvendo a utilizacdo de
uma Duplicata, para fins de atendimento da Regulacdo vigente, o Participante podera realizar o
Registro deste respectivo Ativo Financeiro no Sistema.

3.9.1. A negociacdo e o pagamento da operacdo de Desconto ou de Garantia envolvendo o
Ativo Financeiro Duplicata, objeto do Registro, deverdao ser realizados fora do Sistema, nos
termos acordados nos respectivos documentos da operacao.

3.10. Para os Ativos Financeiros que forem registrados no ambito de uma operac¢do de Garantia, a
solicitagdo de constituicio do Onus e gravame sobre a Duplicata ocorrerd juntamente com a
solicitacdo de Registro deste Ativo Financeiro no Sistema.

4. REQUISITOS PARA REGISTRO
4.1. S3o requisitos para registro de Duplicatas:

I. O montante de Duplicatas relacionadas a mesma nota fiscal eletrénica deve ser igual ou inferior
ao montante total da respectiva nota fiscal eletronica;

IIl. A chave de acesso informada deve ter como emissor da nota o CNPJ Credor informado e como
sacado o CPF/CNPJ Devedor, quando se tratar de Duplicata Mercantil e Cddigo de Verificagdo,
quando se tratar de Duplicata de Servigo; e

[ll. Inexisténcia de Registro do mesmo Ativo Financeiro nas bases de dados do Sistema Interno e no
Sistema de Interoperabilidade.

4.2, Quando o registro de um Ativo Financeiro é efetuado, o NUR é gerado pelo Sistema no
momento da realizacdo do primeiro Lancamento do Ativo Financeiro Duplicata e sob o qual este é
registrado no Sistema, sendo utilizado como referéncia para inser¢cdo de qualquer evento
relacionado ao Ativo Financeiro, incluindo, sem limitacdo, os eventos que se refiram ao lastro que
deu origem ao Ativo Financeiro.

4.2.1. E possivel efetuar o registro de Duplicata via integracdo API/JSON, conforme descrito no
Manual do Produto - Duplicata.

4.3. Cada Ativo Financeiro a ser registrado possui um conjunto especifico de campos, regras e telas
para registro, embora exista um conjunto comum de informagdes (dados basicos) a ser enviado, de
acordo com o art. 2° da Lei 5.474/68, e dados complementares por ativo, que conferem maior
seguranc¢a em relagdo a operagao realizada com a Duplicata.
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5. INCLUSAO, ALTERAGCAO E EXCLUSAO DE REGISTRO

5.1. A inclusdo de dados relativos aos Registros de Ativos Financeiros no Sistema pelo Participante
que detém o controle da titularidade do Ativo Financeiro, podera ocorrer pelo envio de requisicdoes
de Registro via integracdo API / JSON e/ou via portal do Sistema de Registro da CRDC através de
digitacdo em tela, conforme descrito no Manual do Produto.

5.2. O recebimento e processamento pelo Sistema das requisicGes descritas no item 5.1, acima,
apos verificagdo de integridade e validade do lastro do Ativo Financeiro, validagGes de unicidade de
Registro e Participante, responsavel que detém o controle da titularidade do Ativo Financeiro,
resultara no Registro dos Ativos Financeiros indicados, sua alteracdo ou exclusdo, conforme o caso,
a depender do conteudo destas instru¢cdes enviadas pelo Participante.

5.2.1. Caso a validacao descrita no item 5.2 traga resultado negativo, ou seja, caso verificadas
pela CRDC inconsisténcias nas informacoes fornecidas pelo Participante, as instrucdes enviadas
pelos Participantes poderdao, a depender do tipo de inconsisténcia apontada, ndo gerar o
resultado solicitado. Nesse caso, a CRDC disponibilizard ao Participante retorno com o
apontamento das inconsisténcias verificadas, via consulta de remessa disponivel na integracao
API / JSON ou tela no portal do Sistema de Registro da CRDC, de modo que ele possa tomar as
acoes corretivas necessarias.

5.2.2. Na hipdtese prevista no item anterior, o Participante devera verificar a inconsisténcia
apontada e:

. corrigi-la, se possivel; ou

Il. entrar em contato com a CRDC, pelo telefone +55 (11) 3230-1144 ou pelo e-mail
suporte@crdc.com.br , para que esta possa esclarecer a inconsisténcia apontada e orientar
sobre a sua correcdo, se for o caso.

5.2.3. Apds a conclusdo com sucesso do processo de Registro, o Participante podera acessar o
Registro a qualquer tempo, e alterad-lo e/ou complementa-lo com informagdes referentes a
eventos especificos relacionados aos Ativos Financeiros.

5.3. As alteragGes relacionadas ao Registro serdo imputadas no Sistema e estardo disponiveis ao
Participante para consulta, com as seguintes informagdes:

I. o objeto da alteragao;

Il. o responsdvel pela alteragao;

lll. adata da alteragdo; e

IV. ahora da alteragao.

5.3.1. As informagdes acerca de Ativo Financeiro registrado passiveis de alteragdo sao:
I. tipo de operagdo relativa ao Ativo Financeiro Duplicata (Desconto ou Garantia);

Il. aditivo, retificacdo, rerratificacdo e endosso; e

lll. opcdo de sigilo para Registro do referido Ativo Financeiro.

5.4. A exclusdo do Registro do Ativo Financeiro no Sistema ocorrerd por Lancamento do
Participante que detenha o controle da titularidade do mesmo, via integracdo APl / JSON ou via
portal do Sistema de Registro da CRDC, de requisi¢cdo cujo conteido demonstre esta solicitacao.

5.4.1. Mesmo ocorrendo a exclusdo do Registro do Ativo Financeiro, o Sistema armazenara as
informacdes do Ativo Financeiro registrado, conforme previsto no Regulamento Geral.
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6. DADOS DO REGISTRO

6.1. Uma vez efetuado o Registro, o Sistema disponibilizara ao Participante, detentor do controle da
titularidade da Duplicata registrada, as seguintes informacgdes:

l. NUR do Ativo Financeiro no Sistema;

. data de emissdo do Ativo Financeiro;

lll.  data e local de emissdo do Ativo Financeiro, quando aplicavel;

IV. data de vencimento, entrega ou cronograma de liquidacdo, local e condi¢Ges da entrega do
Ativo Financeiro, quando aplicavel;

V. valor do Ativo Financeiro;

VI. forma e condig¢des de liquidacdo, incluindo critérios adotados para fins de liquidacdo do Ativo
Financeiro, quando aplicavel;

VII. data e hora do Registro do Ativo Financeiro no Sistema;

VIIl. eventuais aditamentos, ratificacGes e retificacdes por termo aditivo do Ativo financeiro,

IX. CNPJ do Participante que detém o controle da titularidade do Ativo Financeiro;

X. CNPJ e qualificacdo do Emitente (credor) - conforme Lei n2 5.474, de 18 de julho de 1968;

Xl.  CNPJ-CPF e qualificacdo do Sacado (devedor) - conforme Lei n2 5.474, de 18 de julho de 1968;

XIl. ndmero ou cédigo que permita a identificacdo do documento que lastreia o Ativo Financeiro,
conforme aplicavel;

XIll. descricdo simplificada dos bens vinculados em garantia ao Ativo Financeiro;

XIV. cadeia de endosso do Ativo Financeiro, quando aplicavel;

XV. ndmero e data da operac¢do de Desconto ou de Garantia, conforme o caso, a qual se vincule o
Ativo Financeiro no Sistema.

7. CONSTITUICAO E DESCONSTITUICAO DE ONUS E GRAVAMES SOBRE DUPLICATAS
REGISTRADAS

7.1. Uma vez comandada pelo Participante detentor do controle da titularidade da Duplicata, a
vinculagdo desta a uma operagao de Garantia, o respectivo Ativo Financeiro assim vinculado ficara
gravado de Onus e Gravame, restando bloqueado para qualquer outra negociaco.

7.1.1. O Langamento de que trata este Artigo deve ser instruido:

I.  em nome prdprio, caso o Participante seja titular do Ativo Financeiro; ou

Il. em nome do titular do Ativo Financeiro, caso o Participante esteja atuando em beneficio
deste.

7.2. As informacdes de Onus e gravames, constituidos sobre Ativo Financeiro registrado, passiveis
de alteragdo sdo:

I. tipo de Garantia;

Il. opcdo de sigilo para Registro do referido Ativo Financeiro;
lll. valor da obrigacao garantida;

IV. taxa de juros referente a obrigacdo garantida;

V. data de assinatura de contrato de Garantia;

VI. data de vencimento de contrato de Garantia;

VII. CNPJ do beneficiario da Garantia;

VIII. razdo social do beneficidrio da Garantia.
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7.3. O Participante devera inserir no Sistema os dados do contrato representativo da operagdo de
Garantia envolvendo o Ativo Financeiro, incluindo, no minimo, as seguintes informacdes: tipo de
Garantia, dados do beneficiario da Garantia, caracteristicas da operacdao garantida, conforme
Manual do Produto, e dados dos Ativos Financeiros objeto da Garantia.

7.4. O Sistema acatard o Langamento apds executar os procedimentos concernentes ao Registro da
Duplicata, para confirmar que o referido Ativo Financeiro estd livre e desembaragado, podendo ser
onerado nos termos da operacdo de Garantia objeto do Lancamento.

7.4.1. Caso a execuc¢do dos procedimentos de que trata este item 7.4 resulte negativa, ou seja,
caso sejam verificados pela CRDC impedimentos para a constituicdo de Onus e gravames sobre
o Ativo Financeiro objeto da opera¢do de Garantia, as instru¢es enviadas via integragdo API /
JSON poderdo, a depender do tipo de inconsisténcia apontada, ndo gerar o resultado definido.
Neste caso, serd disponibilizado ao Participante, via consulta de remessa na integragdo API /
JSON ou tela no portal do Sistema de Registro da CRDC, retorno com o apontamento das
inconsisténcias, de modo que este possa tomar as a¢des corretivas necessarias.

7.4.2. Na hipdtese prevista no item anterior, o Participante devera proceder da mesma forma
indicada no item 5.2.2 deste regulamento Especifico.

7.4.3. Uma vez que o processamento do Lancamento de que trata este Artigo seja finalizado
com sucesso, o Sistema ird armazenar as informacdes referentes ao Onus e gravame
constituido sobre o Ativo Financeiro registrado. O Onus e gravame sobre o Ativo Financeiro
registrado sera constituido no momento em que for acatado pela CRDC o comando dado pelo
Participante detentor do controle da titularidade do Ativo Financeiro. Neste caso, a CRDC
disponibilizara informagdes ao Participante, via consulta de remessa na integracdo APl / JSON
ou tela no Sistema de Registro, sobre a efetiva constituicio do Onus e gravame.

7.5. As alteracdes efetuadas em relacdo a Onus e gravames constituidos sobre Ativo Financeiro
registrado no Sistema serdo registradas no Sistema pelo Participante detentor do controle de
titularidade do Ativo Financeiro e estardo disponiveis para consulta, com as seguintes informacdes:

I. o objeto da alteragao;

Il. o responsdavel pela alteragao;
lll. adata daalteragdo; e

IV. a hora da alteragao.

7.5.1. As alteragdes aqui mencionadas serdao sempre solicitadas pelo Participante detentor do
controle de titularidade do Ativo Financeiro.

7.5.2. Caso sejam identificadas inconsisténcias entre as informag6es do Participante que detém
o controle da titularidade do Ativo Financeiro e as informagdes armazenadas pela CRDC em
relacdo aos Onus e gravames constituidos, a CRDC comunicara imediatamente ao titular do
Ativo Financeiro e ao beneficiario do Onus e gravame, ou seus representantes, para que
adotem as medidas cabiveis.

7.6. A desconstituicdo de Onus e gravames constituidos sobre Ativo Financeiro objeto de Registro
no Sistema ocorrerd por Lancamento do Participante que detenha o controle da titularidade do
mesmo, por meio do envio de requisicdo de Liberacdo de Registro, via integracdo API / JSON.
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7.7. No ambito da constituicdo e desconstituicdo de Onus e gravames sobre duplicatas registradas,
o Participante que detiver o controle da titularidade de Ativo Financeiro registrado no Sistema é
responsavel por:

VL.

indicar correta e detalhadamente o Ativo Financeiro objeto da opera¢do de Garantia, sobre o
qual devera ser constituido o Onus e gravames;

observar os aspectos legais inerentes a constituicdo da Garantia;

comandar no Sistema a constituicdo, no momento do Registro do Ativo Financeiro no Sistema,
ou desconstituicdo de Onus e gravames sobre o Ativo Financeiro registrado;

apresentar a CRDC, sempre que solicitadas, evidéncias de que detém o controle da titularidade
do Ativo Financeiro registrado;

informar tempestivamente qualquer desconstituicio de Onus e gravames constituido sobre
Ativo Financeiro registrado, em conformidade com e nos termos da Regulacdo, deste
Regulamento e das Normas da CRDC; e

enviar, para fins da desconstituicio de Onus e gravames constituido sobre Ativo Financeiro
registrado, instrucdo de Liberacdo de Registro via integracdo APl / JSON.

7.8. No ambito da constituicdo e desconstituicdo de dnus e gravames sobre Duplicatas registradas
e, de acordo com o art. 26 da Lei 12.810/13 e CAPITULO VI do regulamento anexo a Resolucdo BCB
304/23, a CRDC é responsavel por:

8.

assegurar a unicidade e a continuidade das informac&es de Onus e gravames constituidos sobre
Ativos Financeiros registrados; e

. emitir Certiddo de Registro que ateste a existéncia de Onus e gravames sobre Ativos Financeiros
registrados, a qual deverd conter as informacbes relacionadas ao Registro indicadas no
Regulamento Geral, de forma a permitir ao titular da respectiva operacdo de Garantia o exercicio
de seus direitos que dependam da confirmacdo da existéncia de Onus e gravames sobre os Ativos
Financeiros.

CONCILIACAO

8.1. Todos os Ativos Financeiros Registrados no Sistema devem ser conciliados mensalmente, nos
termos do Regulamento Geral e conforme os procedimentos descritos no Manual de Produtos —
Duplicata.

9.

8.1.2. Dependendo da forma de acesso escolhida pelo Participante, a Conciliagdo sera feita
pela CRDC, mediante o recebimento dos dados constantes nos sistemas dos Participantes, ou
pode ser realizada pelos Participantes, baseados em relatérios emitidos pela CRDC.

8.1.3. Embora a sistematica da Conciliagao seja a mesma, os dados requeridos podem variar de
acordo com o Ativo Financeiro a ser conciliado.

CERTIDAO DE REGISTRO

9.1. O Sistema permite a publicidade do Registro, por meio da obtencdo de informacgGes sobre os
registros pelo Participante ou por qualquer interessado, mediante a geracdao de Certiddao de
Registro, conforme os procedimentos descritos no Manual do Produto.
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9.2. A Certiddo de Registro sera emitida pela CRDC no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis contados do
recebimento da respectiva solicitacdo e desde que o solicitante tenha efetuado o pagamento das
tarifas devidas.

9.3. Considerando que os Registros realizados no Sistema sdo, em regra, publicos, as informacdes
relativas a tais Registros poderdo ser acessadas por terceiros, por meio de solicitacdo de Certiddo de
Registro. Nao obstante, o Participante que detiver o controle de titularidade da Duplicata podera
optar por realizar o Registro com op¢do de manutencgao de sigilo em relagdo a terceiros; neste caso,
a CRDC se limitara a atestar que o registro do Ativo Financeiro se encontra no Sistema.

9.3.1. A opcdo pelo sigilo do Registro do Ativo Financeiro ndo sera aplicavel a qualquer
obrigacao legal ou regulatdria a que a CRDC esta sujeita.

10. INFORMAC()ES REGISTRADAS NO SISTEMA
10.1. A CRDC, a fim de verificar a qualidade das informagoes inseridas no Sistema pelo Participante:

l. geraoNUR;

Il. viabiliza a verificacdo do lastro dos Ativos Financeiros, conforme aplicavel, nos termos deste
Regulamento Especifico e Manual do Produto;

lll. podera solicitar ao Participante, a qualquer tempo, a documentacdo comprobatéria da
autenticidade dos referidos dados, incluindo, sem limitacdo, quaisquer indica¢des, informacées
ou declaracGes referentes a Operacdo, com base na qual o Ativo Financeiro foi gerado e
registrado no Sistema pelo Participante, de acordo com o art. 177 do regulamento anexo a
Resolu¢do BCB 304/23.

10.1.1. Os Procedimentos que visam a Qualidade dos dados estdo previstos no Manual de
Produto — Duplicata.

10.2. O Sistema possui diversos dispositivos de seguranga em todos os processos oferecidos em seu
ambiente, tais como:

I.  acesso a partir de contas com login e senhas individuais;

Il. troca de informagdes com sistemas externos via APIs (Application Programming Interface) com
validagdo de credenciais de acesso;

Ill. ambiente seguro de consulta e inser¢ao de Registros;

IV. geragdo do NUR para cada Registro de Ativo Financeiro na base de dados do Sistema; e

V. em razdo do inciso anterior deste artigo, impedimento de que um mesmo Ativo Financeiro seja
registrado no Sistema por mais de um Participante ou que um mesmo Participante registre, no
Sistema, mais de um Ativo Financeiro com base nos mesmos dados ja registrados.

10.2.1. As Medidas de Seguranca dos Dados Registrados no Sistema estdo descritas no Manual
de Produto — Duplicata.

10.3. A CRDC utilizara as informacGes dos Registros realizados para a finalidade de rastreabilidade
das Informagbes do Sistema, observado o conceito de trilhas de auditoria, conforme os
procedimentos descritos do Manual de Produtos - Duplicata.

10.3.1. As trilhas de auditoria que compreendem tabelas de dados histéricos que
armazenardo informacdes relativas aos Usuarios do Sistema, datas e hordrios das operacdes
realizadas, tipos de operagcdes, com o objetivo de garantir a rastreabilidade dos Registros,
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além de permitir responder a questionamentos dos Participantes e do BCB quanto aos
Registros efetuados.

10.3.2. A CRDC monitora todos os dados inseridos e processos utilizados do Sistema pelo
Participante por meio das funcionalidades “Visdao de Administrador do Sistema”, disponivel
no Sistema apenas para uso da CRDC, e das Trilhas de Auditoria, conforme detalhado no
Manual do Produto - Duplicata. Esta funcionalidade, por meio de execugao didria de Scripts
que capturam no banco de dados do Sistema informagdes consolidadas dos Registros
efetuados nele, permite a CRDC acompanhar:

I.  todas as informacgGes e documentos inseridos no Sistema pelo Participante; e
Il. todas as informagGes relativas ao Ativo Financeiro registrado no Sistema pelo
Participante, sendo elas:

a) aquantidade de Registros efetuados pelo Participante;

b) aidentificacdo do NUR de cada Ativo Financeiro registrado no Sistema;

¢) aquantidade de arquivos enviados e recebidos por Participante; e

d) todos os valores de cada Ativo Financeiro registrado no Sistema pelo Participante.

10.3.3. Os procedimentos de rastreabilidade das informacgdes do sistema estdo previstos no
Manual do Produto — Duplicata.

11. FUNCIONAMENTO DO SISTEMA

11.1. Os niveis de servigo do Sistema estdo definidos no Regulamento Geral do Sistema, em
conformidade com as exigéncias do BCB.

11.2. No que se refere ao presente Servico, o horario de funcionamento do Sistema sera das 06h as
20h, 5 (cinco) dias por semana, de segunda a sexta-feira, exceto feriados nacionais.

11.2.1. Fora do horario de funcionamento previsto no caput deste artigo, o Sistema podera
ficar indisponivel, a critério da CRDC, em virtude de atualizacGes e/ou corre¢des no Sistema,
mediante divulga¢do aos Participantes, por meio das Normas da CRDC.

11.3. A CRDC manterd disponivel ao Participante o suporte técnico remoto, on-line, conforme
previsto no Manual do Produto.

12. TARIFAS E COBRANCA

12.1. As tarifas de uso do Sistema estdo indicadas na Tabela de Pregos, disponivel no sitio eletronico
da CRDC, e a forma de cobranga respeitard o disposto nas propostas comerciais e contratos
celebrados entre a CRDC e os Participantes, os Termos de Adesdo ao Portal de Registro CRDC e
Termos e Condicdes de Uso do Sistema.

12.1.1. O inadimplemento no pagamento das tarifas poderd implicar na suspensdo ou
cancelamento do acesso do Participante ao Sistema, conforme indicado no Regulamento
Geral do Sistema.

Classificagdo: Publica Pag.11-12



Regulamento Especifico do Servico de Registro de Duplicata —v. 1.0

Sistema de Registro CRDC

13. DISPOSICOES GERAIS

$scrdc

13.1. A Diretoria da CRDC é competente para dirimir eventuais dividas ou omissdes deste
Regulamento Especifico, através de Informativos complementares e demais normas da CRDC,
conforme aplicavel.

13.2. Em casos de duvidas ou consideracbes sobre as informag¢Oes contidas neste Regulamento
Especifico, o Participante podera entrar em contato com a CRDC por meio do e-mail
suporte@crdc.com.br, utilizando o assunto “Regulamento Especifico do Servico de Registro de

Duplicata”.

13.3. A CRDC possui sobre o documento presente todos os seus direitos préprios de elaboracdo,

alteracOes e distribuicdes. A CRDC nao se responsabiliza por versdes desatualizadas, modificadas,

ou por qualquer versdo proveniente de outras fontes ou dados que ndo a fonte oficial designada

neste material.
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